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Uéel a pouzitie dokumentu

Domov socialnych sluzieb pre dospelych v Hornom Bare (dalej “len DSS*) vydava
tento dokument, aby zamestnanci DSS ziskali zakladné informacie o ochoreni COVID -19
a zavazné postupy a opatrenia a odporucania, ktoré predstavuju preventivne postupy
v zabraneni Sireniu ochorenia tohto ochorenia, ale zaroven informuju zamestnancov aj
0 postupoch a procesoch pripravy na pripadné vacésie rozSirenie tohto ochorenia
a odporucaju zakladné opatrenia, ktoré mdézu byt prijaté pre zabezpelenie informovanosti
v DSS a pre usmernenie koordinacie postupov v pripade zhorSenia situacie na uzemi celej
Slovenskej republiky.

Ciel dokumentu

Koordinovana informovanost, znizenie paniky, prevencia stresu u klientov, rodin,
zamestnancov a manazmentu DSS.

Rozsah platnosti
Krizovy plan je zavazny pre vSetkych zamestnancov DSS

Krizovy plan nadobuda platnost diiom jej schvalenia riaditelom.

Doba platnosti Krizového planu nie je obmedzena.

Zodpovednosti a pravomoci

Zodpovednost, pravomoc avzajomné vztahy zamestnancov, ktori riadia su
vymedzené v ,Organizaénom poriadku® av pracovnych naplniach jednotlivych
zamestnancov podfa ich funkéného zaradenia, ktoré tvoria suc€ast ich pracovnej zmluvy.

Za vypracovanie a vydanie Krizového planu je zodpovedny riaditef DSS alebo nim
povereny zamestnanec.

Zamestnancov DSS povinne oboznami s Krizovym planom ich nadriadeny veduci
zamestnanec a je zavazny pre vSetkych zamestnancov.
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ClL. I
Informacie o virusu COVID-19

Od decembra 2019 boli v nemocniciach v meste Wuhan v provincii Hubei v Cine
postupne hlasené viaceré pripady neobjasnitelnej pneumonie s historiou expozicie na
velkom trhu morskych plodov nazyvaného Hua'nan. Potvrdilo sa, ze ide o akutnu respiraénu
infekciu spdsobenu koronavirusom. Pocet pripadov bez anamnézy vystavenia sa zivo€iSnym
rezervoarom sa zvySoval a aktualne uz prevlada prenos z ¢loveka na Cloveka. NajcastejSie
su hlasené pripady z Ciny, Hongkongu, Maca, Talianska, Taiwanu.

Hlavhym pramenom nakazy boli doteraz najma pacienti s pneumoniou (zapalom
plac) infikovany virusom SARS CoV. Prenos dychacich aerosélov (kvapé¢ok) je hlavnou
cestou prenosu a prenasa sa kontaktom s ¢lovekom.

Inkubacna doba je od 2 az 14 dni. Z toho dévodu ti, ktori boli vystaveni stretnutiu
s ¢lovekom so znamym, t.j. potvrdenym pripadom COVID 19, maju byt bezodkladne
izolovani v domacom prostredi alebo priestoroch pobytového zariadenia. O kontakte
s Clovekom so znamym pripadom s potvrdenym ochorenim COVID-19, ako aj vyvoji
priznakov ma telefonicky informovat pacienta, rodina, resp. opatrovatel, sestra alebo
nadriadeny veduci zamesthanec u poskytovatela socialnych sluzieb ihned prislusného
oSetrujuceho t.j. vSeobecného lekara (VLD, VLDD), pediatra klienta alebo regionalneho
hygienika (RH) RUVZ.

Nakolko sugasne s tymto ochorenim prebieha aj kazdorotna sezénna epidémia
chripky a inych respira¢nych infekcii, je mozné, Ze podobné priznaky mézu suvisiet aj s inym
respiraCnym ochorenim. Preto je potrebné nerobit paniku, ale kontaktovat vSeobecného
lekara alebo v pripade nejasnosti hygienika prislusného Regionalneho uradu verejného
zdravotnictva a riadit sa ich usmerneniami.

1. Pribuzny, ktory sa vratil z oblasti (krajiny, regiéonu), kde sa vyskytuje
COVID-19

Ak sa pribuzny klienta a dalSie osoby vratili z oblasti s vysokym poctom infikovanych
na COVID-19, odporu¢a sa, aby aj po uplynuti karantény po opusteni oblasti s vysokym
poCtom ochoreni COVID-19 aj v dalSich nasledujucich 14 dhoch po uplynuti karantény
zvazili pripadnu navstevu svojich pribuznych a dalSich osbéb, ktoré su umiestnené
v zariadeniach socialnych sluzieb (vSetkych druhov zariadeni podla platnej legislativy). Toto
odporucanie je vydané s cielom obmedzenia dalSieho rozSirenia choroby COVID-19.
Désledne prosime o dodrziavanie zasad respiracnej hygieny, ¢asto si umyvajte ruky mydlom
a vodou, pouzivajte dezinfek&né prostriedky s plne virucidnym (usmrcujucim virusy) u€inkom
(s obsahom alkoholu ak je to mozné).
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2. Samotny klient socialnych sluzieb

Klient, ktory priSiel do kontaktu s osobou, u ktorej bolo ochorenie COVID-19
potvrdené vySetrenim, moze byt bez priznakov tohto ochorenia (ale rizikovy pre svoje okolie
lebo je prenasac) alebo s priznakmi bud s lahkou formou (mdze zostat v domacej izolacii
alebo v izolacii pobytového zariadenia socialnych sluzieb, t.j. nadalej prijimat socialnu
sluzbu) alebo so stredne tazkou, €i tazkou formou (alebo z zdévodov socialneho statusu
domacnosti a kongitivneho stavu klienta) méze byt hospitalizovany v zdravotnickom
zariadeni po dobu minimalne 14 dni, ak lekar alebo RUVZ neuré&i inak sa bez problémov
vratit' do kolektivu.

3. Spésob prenosu

Novy koronavirus SARS-CoV-2 je respiracny virus. K prenosu dochadza primarne
kontaktom s infikovanou osobou, ktora najma pri hovoreni, kaslani a kychani §iri infekéné
kvapd&ky do svojho okolia. Prenos je mozny tiez predmetmi &erstvo kontaminovanymi
sekrétmi infikovaného &loveka.

4. Priznaky ochorenia, ktoré sa moézu prejavit v priecbehu 14 dni od
kontaktu s osobou s potvrdenim ochorenim COVID-19

Je to najma:

+ horucka nad 38 °C (u starSich a imunitne oslabenych klientov socialnych sluzieb
mobze telesna teplota zostat’ nizka, preto treba zvazit aj iné priznaky a poradit sa
s lekarom),

kaSel,

stazené dychanie (tvz. dychavica, klient nevie dokonéit nadych (nevie sa
nadychnut, pripadne ma zrychlené dychanie),

+ bolest svalov.

R/ X/
0’0 0‘0

Vo v8eobecnosti méze byt tato infekcia spdsobit zavaznejSie priznaky u klientov
socialnych sluzieb s oslabenym imunitnym systémom (u seniorov nad 70 rokov, klientov
s chronickym ochorenim (onkologické ochorenie, plucne ochorenie, srdcovo-cievne
ochorenie, klientov lie€enych imunosupresivnymi (imunitny systém potla¢ajucimi) liekmi,
klientov so su€asne sa vyskytujucimi viacerymi ochoreniami u toho istého klienta (tito klienti
su najviac nachylni na vyvoj komplikacii, ¢i uz pri COVID-19 alebo sezénnej chripke.

Je potrebné vediet, Ze nie kazdy klient socialnych sluZieb, ktory je chory alebo mal
mozny kontakt s pozitivhou osobou na COVID-19, musi byt hospitalizovany. Prave naopak,
vzhladom na preplnenost nemocnic a ambulancii je vhodné klientov, ktori maju iba mierne
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priznaky a vySetrujuci lekar sa tak rozhodne, ponechat v domacej izolacii alebo v izolacii
DSS. Pravidelné konzultacie s lekarom a odbornymi pracovnikmi RUVR, ktory zabezpedia
spravny manazment klienta aj pripade zhorSenia jeho zdravotného stavu a prednostné
oSetrenie s pripadnym prijatim do nemocnice za Specialnych podmienok.

Ak sa klient DSS, ktory bol v kontakte s dokdazanou chorou osobou s COVID-19
a vyvinuli sa u neho priznaky respiratného ochorenia alebo bol bez tychto priznakov tvz.
asy,ptomaticky a z rozhodnutia regionalneho hygienika bol umiestneny do domacej izolacie,
citi sa dobre bez priznakov po 14 dfioch od kontaktu s osobou, u ktorej bol koronavirus
COVID-19 potvrdeny vysSetrenim, mézZe sa tento klient DSS po konzultacii a rozhodnuti
hygienika RUVZ bez problémov vratit do kolektivu.

CLIL.
Prevencia Sirenia infekcie COVID-19

V su€asnosti neexistuje vakcina proti COVID-19. NajlepSim spdsobom ako zabranit
nakaze, je vyhnut sa expozicii (stretnutie s infikovanym ¢lovekom alebo expozicii virusom).

1. VSeobecné zasady, ktoré pomahaju zabranit’ Sireniu respiraénych virusov

X3

8

vyhnut sa Uzkemu kontaktu s ludmi akutnym respiraénym ochorenim,

skratit pobyt v priestoroch, kde sa nachadza velké mnozstvo ludi,

¢asto si umyvat ruky steplou vodou a mydlom (najma pri priamom kontakte
s chorymi alebo izolovanymi pri Eakani na vysledky v prostredi v prostredi DSS),
ak mydlo s dezinfekénym G&inkom v davkovadi nie je dostupné. Ako Dal$i stuperi
po umyti rdk je vhodné pouzit dezinfekény gél na baze alkoholu,

+« ucinnost umyvania ruk mozno zvySit pouzitim dezinfekéného mydla s virucidnym
ucinkom.

0’0

0’0

2. Zamestnanci v DSS by si mali umyvat’ ruky

53

¢

pred odchodom z domu,

pri prichode do prace,

po pouziti toalety, po prestavke a dennych pracovnych €innostiach,
pred pripravou jedla na napojov,

pred a po konzumacii jedla a napojov, vratane desiat,

pred odchodom z prace,

pri prichode domov,

po kazdom priamom kontakte s chorym alebo izolovanym klientom
nepouzivat spolo¢né uteraky a predmety osobnej potreby,
dodrziavat zasady dezinfekcie.

7
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3. Preventivne opatrenia

¢ dodrziavat zasady dezinfekcie povrchov v zmysle prevadzkového poriadku a po
kazdej Cinnosti, pri ktorej doSlo ku kontaminacii a pravidelne vetrat uzatvorené
priestory,

% vDSS je potrebné dodrziavat pravidla prevencie a kontroly infekcii — pozri
stranku UVZ SR (www.uvzsr.sk),

% vpripade kontroly inym kontrolnym organom treba postupovat v sulade
s rozhodnutim hlavného hygienika Slovenskej republiky,

% prehodnotit planované kontrolné vySetrenia klientov v zdravotnickych
zariadeniach, ambulancie navstivit len v nevyhnutnych pripadoch,

% v pripade vstupu do DSS niektorého z dodavatefov je nutné poskytnut mu
tvarovu rusku a zabezpedit dezinfekciu ruk,

% neorganizovat ani sa nezuCasthovat aktivit, pri ktorych dochadza
k zhromazdovaniu klientov, ¢i zamestnancov,

¢ v nevyhnutnom pripade, ked sa prijima klient z nemocnice do DSS, klient alebo
jeho zakonny zastupca — opatrovnik musi dolozit doklad o bezinfek&nosti.

s zdakaz navstev az do odvolania,

zamestnanci musia povinne nosit tvarové rasko a jednorazové rukavice,

zdravi pribuzni, bez epidemiologickej anamnézy mézu mat povolené navstevy vo

vynimo¢nych pripadoch, ak sa jedna oKklienta vterminalnom Stadiu

s nevylieCitefnymi chorobami. O takejto navsSteve musi byt vedeny zaznam

adodrzané vSeobecné preventivne opatrenia na zabranenie prenosu

kvap6c¢kovej infekcie.

K/
0.0

7
‘0

L)

CLIIL.
Represivne opatrenia (sekundarna prevencia) v pripade podozrenia
na respira¢nu infekciu

V pripade ochorenia je zakladnou prevenciou Sirenia virusu izolacia chorého a jeho
kontaktov pred, ako aj po vypuknuti ochorenia v obdobi jeho nakazlivosti t.j. 14 dni resp.
podfa usmernenia lekara. Osoby s akutnym respiratnym ochorenim by mali dodrZiavat
respiraénu hygienu, dodrzat dostatocnu vzdialenost od inych osbéb, zakryt si uUsta a nos
vreckovkou alebo papierovym obruskom (v pripade ak nemaju vreckovku kaslat a kychat' do
rukava — do laktového zhybu, nie do ruk).



http://www.uvzsr.sk/
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1. Navrat pribuzného z oblasti s vyskytom ochorenia COVOD-19

Ak sa pribuzny klienta a dalSie osoby vratili z oblasti s vysokym vyskytom COVID-19,
odporuca sa, aby aj po uplynuti karantény v nasledujucich 14 dhoch po opusteni oblasti
s vysokym poc¢tom ochoreni COVID-19 aj v dalSich nasledujucich 14 dfioch po uplynuti tejto
karantény nenavstevovali svojich pribuznych a daldie osoby, ktoré su umiestnené v DSS,
pokial nie je klient v terminalnom S§tadiu s nevyliecitelnymi chorobami, kedy je potrebné
navstevu konzultovat s hygienikom RUVZ.

2. Samotny klient

Klient, ktory priSiel do kontaktu schorym alebo osobou bez priznakov ale
s potvrdenou infekciou COVID-19, mbdze byt bez priznakov tohto ochorenia, ale rizikovy pre
svoje okolie, lebo je nosiCom infekcie, alebo s priznakmi. V pripade lahkej formy méze zostat
v domacej izolacii alebo v izolacii DSS, t.j. nadalej vyzadujuci socialnu sluzbu. Pri stredne
tazkej, alebo tazkej forme, alebo z dévodov socialneho statusu domacnosti a kongitivneho
stavu klienta méze byt hospitalizovany v zdravotnickom zariadeni po dobu minimalne 14
dna, ak lekar alebo RUVZ neuréi inak.

CLIV.
Odporuéany postup pri podozreni na ochorenie COVID-19
u zamestnanca

Zamestnanec ma povinnost s ohladom na platnu legislativu Zakonnika prace
zamestnavatela informovat o tom, ze sa vratil on alebo jeho blizky pribuzny resp. blizka
osoba z rizikovej oblasti zasiahnutej koronavirusom, alebo otom, Ze v jeho domacnosti
alebo v blizkom okoli bol v priamom kontakte s osobou, ktorej bola zistena t.j. laboratérnym
vy$etrenim na UVZ SR potvrdena infekcia COVID-19, alebo je v izolacii pre podozrenie na
infekciu a nie su eSte vysledky vySetrenia zname. Zamestnavatel je vzhlfadom na povinnost
predchadzat rizikdm z hladiska bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci opravneny vyzvat
zamestnanca, aby sa podrobil vySetreniu u vdeobecného lekara (ktorého ma kontaktovat
najskor telefonicky a podfa inStrukcii bud prist na vySetrenie, alebo zostat' v domacej izolacii
apod.), popr. hygienika prislusného RUVZ, najmad ak je dévodné podozrenie
nebezpefenstva vzhladom k vykonavanej praci, alebo ma zamestnavatel podozrenie, Ze
zamestnanec nie je spobsobily vykonavat pracu pre moznost infekcie COVID-19.
O pripadnom nariadeni karantény t.j. izolacie, jej trvani a ukonceni rozhoduje prislusny
RUVZ avtomto zmysle je povinny podat zamestnavatelovi na jeho Ziadost informéciu
o tom, Zze zamestnancovi bola karanténa nariadena. Povinna 14 drfiova domaca karanténa
trva aZz do odvolania pre zamestnancov, ktori sa vratia zo zahranicia, vratane oséb Zijucich
v spolo¢nej domacnosti.
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Vzhladom na suasné prebiehajuce aj iné ako COVID-19 respiraCné ochorenia je
vhodné odporucit pre zamestnancov s priznakmi respiracnej infekcie nasledovné:

'0

zostat doma na 16zku,

telefonicky konzultovat svojho oSetrujiuceho lekara ohladom spravnej lieCby
a postupu pri pripadnom vySetreni (telefonovat eSte pred prichodom do
ambulancie a riadit sa inStrukciou lekara),

¢ prijimat tekutiny a vitaminy,

nebyt v priamom kontakte s klientmi, ani zamestnancami DSS poc€as doby
pretrvavania priznakov,

« zamestnanec sa méze vratit na pracovisko, ak nema aspon 3 dni po sebe znamky
respiracnej infekcie (pri nepotvrdeni COVID-19) a pri ochoreni COVID-19 az vtedy
ked mu to umozni hygienik RUVZ. V pripade potvrdenia ochorenia COVID-19
u zamestnanca v DSS su izolovani vSetci Kklienti, ktori prisli s chorym
zamestnancom do kontaktu, ak tak uréi hygienik RUVZ.

*,

0.0

* o0

%

V takom pripade vytvori DSS izolaciu v kazdej izbe, pripadne v celej obytnej jednotke,
tvz. reprofilizuje budovu podla odporuéani prislusného regionalneho hygienika RUVZ. V3etky
priestory a povrchy, v ktorych sa chory zamestnanec nachadzal, musia byt nasledne
dokladne dezinfikované za pouzitia virucidného dezinfekéného prostriedku podla
dezinfekéného planu prevadzkoveho poriadku poskytovatela socidlnych sluZieb
a usmernenia pracovnikov RUVZ.

CLV.
Postup pri podozreni na ochorenie COVID-19 v DSS

V pripade, ak je uklienta v DSS podozrenie na COVID-19, je pracovnikom DSS
primarne kontaktovany oSetrujuci lekar (vSeobecny lekar pre dospelych), ktory rozhodne
o0 dal$om postupe. Pokial nie je k dispozicii lekar, je kontaktovany RUVZ v mieste kraja pre
uréenie daldieho postupu. V pripade, ak regionalny hygienik RUVZ vyslovi podozrenie
z infekcie na COVID-19, ale rozhodne, ze chory klient nebude prevezeny do zdravotnickeho
zariadenia na dalSie odborné vySetrenie alebo hospitalizaciu, ale vySetri ho tim zachranne;j
zdravotnej sluzby, ktory odoberie aj vzorky na potvrdenie/vyvratenie podozrenia na COVID-
19, tak je v DSS chory klient zabezpe€eny v prisnej izolacii podla odporucani odborného
pracovnika miestne uzemného RUVZ. V starostlivosti o tohto klienta sa postupuje rovnako
ako v pripade beznej respiracnej virusovej infekcie. Izba s izolovanym klientom/pacientom je
oznacena ako infekéna, aby boli zamestnanci jasne informovani o potrebe dodrziavania
opatreni a bariérovej oSetrovacej techniky.
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Chory klient by mal pouZit tvarové rusko alebo vreckovku, ktoré su nasledne
bezpetne uskladnené v Specialnej nadobe oznacenej ako biohazard (biologicky odpad)
alebo aspon v 2 vreciach a samostatnej nadobe pre zhromazdovanie biologického materialu,
ktory sa ma pravidelne vynasat za prisnych podmienok, ktoré nedovolia kontaminacii
okolitého prostredia mimo izbu izolovaného klienta. Nasledne musi byt tento material
zlikvidovany podfa prevadzkového poriadku, ktory musi obsahovat postup zberu a likvidacie
odpadov z hfadiska ich charakteru (biologicky, ostry, komunalny a pod.). V takomto pripade
su zakazané navstevy, iba v Specialnych pripadoch méze riaditel DSS povolit navstevu
chorého rodinou, a to v pripade zlého psychického stavu alebo ak je klient v terminalnom
Stadiu svojho zivota. Zamestnanci su vybaveni jednorazovymi poméckami ur€enymi pre
pracu so suspektnym (podozrivym) alebo s potvrdenym ochorenim COVID-19, ktoré mu
v pripade, Ze ich nema, zabezpedia ich Statne hmotné rezervy. Zamestnanci su vzdelavani
podla internych predpisov DSS apokynov RUVZ. Jednorazové pomécky pouZité na
oSetrovanie chorého klienta su bezpeéne likvidované ihned po pouZiti (vratane papierovych
obruskov pouzitych pri kaslani, ¢i fukani nosa). Ak nie su k dispozicii jednorazové pomébcky
uréené pre pracu s COVID-19 a nemozno tak zaistit ochranu personalu, musi byt klient
v spolupraci s RUVZ odoslany sanitkou vybavenou na prevoz infekéného pacienta do
zdravotnickeho zariadenia a hospitalizovany pocas celej doby infek&nosti.

Na zaklade vyplnenia formulara o hlaseni kontaktov méze byt nariadené izolovanie
v8etkych klientov, ktori prisli s chorym klientom do kontaktu, ak tak rozhodne miestne
prislusny RUVZ. V takom pripade sa DSS riadi odporaéanim RUVZ v manaZmente dal$ich
klientov a pracovnikov DSS.

V pobytovych zariadeniach socialnych sluzieb

+» docasne pozastavit vSetky skupinové podujatia a skupinové aktivity,

% je potrebné zakazat pohyb klientov DSS mimo priestorov — v komunite
s pritomnostou dalSich os6b (moznost pohybu na pozemku nie je tymto zakazom
dotknuta),

« odporu¢a sa zamestnancom po prichode do DSS bezkontaktnym teplomerom
(infratervenym) zamerat telesnu teplotu, pri zvySenej teplote okamzite zamestnanca
poslat domov,

% striktne dodrziavat zakaz navstev (iba ak ide o klienta v terminalnej faze ludského
Zivota, z hladiska etickych principov a za preventivhych opatreni sa tento zakaz
neuplatiuje).
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CLVL.
Manipulacia s odpadmi

VSetok odpad, sktorym bola osoba v styku, vratane pouzitych vreckoviek,
inkontinen¢nych podloziek a dalSich predmetov znecistenych telesnymi tekutinami, musi byt
vlozeny do plastovych vriec na odpad a zaviazany. Plastové vrecia, ktoré su pouzivané pre
tento druh odpadu, musia mat’ maximalny objem 0,1 m? a silu minimalne 0,1 mm. Ak takéto
vrecia nie su kdispozicii DSS navrhne a pisomne vypracuje postup, ktory konzultuje
s miestne prislusnym RUVZ. Tento odpad je povinny zatriedit do kategdrie nebezpe&nych
a v sulade s legislativou s nim nakladat. V pripade, Ze DSS disponuje dekontaminacnym
zariadenim, odpad uklada do vriec pre toto zariadenie a odpad dekontaminuje Standardnym
postupom.

Dalsi postup voli DSS podla svojho prevadzkového poriadku, ktory je v sulade
s platnymi pravnymi predpismi.

CLVIL
Kontrolny list informaénych a preventivnych opatreni
u poskytovatela socialnej sluzby v suvislosti s infekciou COVID-19

MZ SR s MPSVaR SR pripravili pre poskytovatelov socidlnych sluzieb subor krokov,
ktoré treba urobit ako pripravu na pripadné rozSirenie infekcie COVID-19 do zariadenia
socialnych sluzieb, resp. v ramci poskytovanej socialnej sluzby. V su€asnosti je aj nizSie
riziko takého to ochorenia, ale tieto dni je vhodné vyuzit na cviénu pripravu manazmentu
a timov zamestnancov zariadenia socialnych sluzieb a zamestnancov zariadeni socialnych
sluzbach pre pripad potreby. Subor krokov ma vSeobecny charakter primarne zamerany na
pobytové socialne sluzby v zariadeniach socialnych sluzieb, kde je tvorba krizovych opatreni
najzlozitejSie.

Az v pripade identifikacie chorého klienta, izolacie chorého pacienta alebo kontaktu
a karantény DSS, pripadne uzavretia lokality prislusnym RUVZ je mozné vyuzit realizaénu
Cast kontrolného zoznamu.
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CLVIIL.
Planovanie, koordinacia, informovanost’

Opatrenia

Vedenie DSS ma pravidelné stretnutia s internym krizovym timom, operativne
reaguje na situaciu, kontroluje plnenie krizového planu v pripravnej Casti.

Termin: kazdy pracovny aj mimopracovny den

Zodpovedna osoba: riaditel DSS
% Vedenie DSS urcil interny krizovy tim pre pripad vzniku karantény v DSS a inych
krizovych udalosti. Podmienkou je osobna pritomnost ¢lenov krizového stabu v Case
krizy v zariadeni.

Menny zoznam krizového timu:

Mgr. Béla Fenes — riaditel DSS

Eva Nagyova — ekondémka

Enikdé Kasaova — mzdova uctovnicka

Katarina Antalova — veduca zdravotného useku

AlZzbeta Némethova — veduca prevadzkového useku

Norbert Zsakovics — veduci stravovacej prevadzky

Mgr. Alica SipoSova — socialny pracovnik-manazér kvality v socialnych
sluzbach

O O O O O O O

s Krizovy tim vykonava denne monitoring vyvoja situacie v SR azahrani€i. Su
sledované spravy Uradu verejného zdravotnictva SR, MZ SR, MPSVaR SR.

+ Na viditelnom mieste su vyvesené kontakty na prisludné organy (informacné tabule,
ambulancia, kancelaria).

«» Zamestnanci su informovani o spracovani krizového planu, krizovy plan nie je volne
k dispozicii na Sirenie medzi zamestnancami z dévodu zabranenia panike. Krizovy
plan je vypracovany podla dostupnych odporuéani UVZ SR, RUVZ a MZ SR krizovi
tim.

« Verejnost a pribuzni su informovani o spracovani krizového planu (ktorého sucastou
je zakaz navstev a spdsob kontaktu napr. telefonického kontaktu so zamestnancami
a chorymi alebo exponovanymi klientami) na webstrane DSS, pripade e-mailom.

% Krizovy plan nie je verejnosti a klientom poskytovany.
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% Je urc¢ena kontaktna osoba, Mgr. Iveta Janikova, ktora odpoveda na otazky. Tato

osoba je vSetkym znama a vSetci zamestnanci odkazuju k informaciam na tuto
osobu. Su uréené hodiny, v ktorych su otazky zodpovedané a to od 13:00 hod. do
14:00 hod..

Krizovy plan nie je verejnosti a klientom poskytovany.

Odporu€¢ame nasledovny rozsah informacii verejnostou:
sledujeme informacie, sme spojeni s RUVZ,

O

o mame plan preventivnych opatreni,

o mame plan krizovych opatreni,

o vpripade realizacie krizovych opatreni je prevadzka personalne
zabezpedena,

o Cinnosti sluzby v pripade krizového stavu budu zredukované na minimalny

rozsah,

< Na prikaz UVZ SR je DSS pre navstevy uzavreté.

R/
0’0

R/
0.0

Komunikaciu s médiami vedie vyhradne riaditel Domova socialnych sluZieb pre
dospelych v Hornom Bare.

Klienti su informovani o spracovani krizového planu prostrednictvom socialneho
pracovnika, a to v takej forme, aby jej klient dostato¢ne porozumel.

Navrhujeme nasledovnu komunikaciu:
o sledujeme informécie, sme spojeni s RUVZ a MZ SR,
o mame plan preventivnych opatreni,
o mame plan krizovych opatreni v pripade karantény.

Zamestnancom je vydany pokyn o povinnosti informovania zamestnavatela
telefonicky v pripade, ked sa vratia zo zahrani€ia, vratane osdb Zijucich v spolo¢nej
domacnosti.

Zamestnanci DSS su pravidelne informovani o povahe virusu a zopakované pravidla
respiranej hygieny a hygieny ruk ako aj dékladna dezinfekcia prostredia vratane
kflu€iek na dverach, madiel, kludiek WC, dezinfekcia kluCiek zdravotny usek
(pouzivaju sa beZzne odporucané prostriedky pokial nie je karanténa, v takom pripade
prehodnoti pouzitie prostriedkov RUVZ, dovtedy sa postupuje $tandardne).
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CLIX.

Organizovanie zdravotnej starostlivosti a socialnych sluzieb

V pripade vyhlasenia karantény a povolania do zariadenia ku krizovej sluzbe kazdy

veduci zamestnanec je povinny zabezpecit chod na svojom Useku.

Meno a priezvisko pracovné zaradenie
Mgr. Béla Fenes riaditel DSS
Mgr. Alica Sipo$ova manazér kvality

Zdravotny usek:
o sluzbukonajuci personal

Usek socialnej rehabilitacie:
o sluzbukonajuci personal

Usek socialnej prace:
o pritomna socialna pracovni¢kalasistent socialnej prace

Ekonomicky usek:
o pritomna ekonémka/mzdova uétovnicka

Stravovacia prevadzka:
o sluzbukonajuci personal

Prevadzkovu usek:
o upratovacky: sluzbukonajuci personal
o pracovna: sluzbukonajici personal

o udrzba: sluzbukonajuci personal

teleféonne ¢islo
0902 567 572
0918 512 033
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% Plan tvz. reprofilizacie 16zok v DSS, t.j. vytvorenia izieb, miest, oddelenia pre izolaciu
pre pripad nariadenia rozsiahlejSej izolacie v DSS, toto bude koordinované v detaile
RUVZ, ak taka situacia nastane. Krizovi tim si pripravi iba plan prechodného
preskupenia klientov a vytvorenia minimalne 2 tvz. izolanych miestnosti so
samostatnym WC, pripadne kupeltiou (ak je to mozné).

CLX.
Organizacia obsluznych prevadzok

Opatrenie

« Je zostaveny tyzdenny jedalny listok s maximalnym podielom trvanlivych surovin
a jednoduchych jedal. Pokial dojde k vypadku technickych sluZieb, je ur€ené miesto,
kde bude odpad uskladneny a ako bude oznaceny. Na uskladnenie odpadu je uréené
miesto kde sa nachadzaju kontajnery. Miestnost je ohradena a uzamknuta.

CLXI.
Organizacia starostlivosti o zamestnancov a d'alSie osoby
podielajuc sa na starostlivost’

Zoznam vybavenie , ktoré zamestnanci musia mat so sebou pre pripad vyhlasenia
karantény a povolania do zariadenia ku krizovej sluzbe:

R/
0.0

karimatka, nafukovaci matrac
spaci vak,

zakladné lieky pre svoju potrebu,
oblec€enie na vymenu,

osobné hygienické prostriedky,
svietidlo, ak je mozné nabijatelné,
mobilny telefén s nabijackou.

7
.0

7
0'0 -,

R/
0.0

7
.0

7
0'0 -,

R/
0.0

Zamestnanci, ktori vyjadrili ochotu v pripade karantény v DSS zotrvat su o iom informovani.
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Zoznam Call centier RUVZ

Institacia

Call centrum

e-mail

UVvZ SR

0917 222 682

novykoronavirus@uvzsr.sk

RUVZ Bratislava

0917 426 075

RUVZ Trnava

0905 903 053

RUVZ Dunajska Streda

0910 459 200

ds.koronavirus@uvzsr.sk

RUVZ Nitra

0948 495 915

nr.sekretariat@uvzsr.sk

RUVZ Komarno

0911 305 651

koronaviruskn@uvzsr.sk

RUVZ Kosice

0918 389 841

koronavirus@ruvzke.ks

RUVZ Martin

043/401 29 27
0902 740 766
0911 514 878

mt.epid@uvzsr.sk
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Rozdelovnik vytlackov

Wt?éOk Meno Funkcia Forma Datum Podpis
1. Mgr. Béla Fenes Riaditel DSS tla¢
Mgr. Alica Sipo$ova | Socialny elektronicky/tlag
pracovnik-

manazér kvality
v soc. sluzbach

Katarina Antalova Veduca elektronicky
zdravotného
useku

Mgr. lveta Janikova | Socialny elektronicky
pracovnik

Bc. Maria Asistent elektronicky

Kulcsarova socialnej prace

AlZzbeta Némethova

Veduci
prevadzkoveho
useku

elektronicky

Eniké Kasaova

Mzdovy uctovnik

elektronicky

Eva Nagyova

Ekondm

elektronicky

Norbert Zsakovics

Veduci
stravovacej
prevadzky

elektronicky

Erika Vasiova

Poverena
vedenim uUseku
socialnej
rehabilitacie

elektronicky

Veduci zamestnanec je povinny oboznamit podriadeného zamestnanca s internou
riadenou dokumentaciou, ktora savisi s naplnou jeho ¢innosti.
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Zaznam o prestudovani

Krizovy plan

Datum Meno a priezvisko Podpis

Svojim podpisom potvrdzujem, ze dokument som prestudoval avyhlasujem, ze pri praci
budem postupovat’ v sulade so zasadami uvedenymi vtomto dokumente. Uvedomujem si

nasledky, ktoré pre mna vyplyvaju zneplnenia si pracovnych povinnosti, ktoré mi tento
dokument uklada.



